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PROBLEMÁTICA DEL ANÁLISIS DE INFORMACIÓN EN LA AEAT 

Tres factores que hacen difícil encontrar herramientas comerciales que den un 

soporte integrado a toda la organización: 

 

- La abundancia de datos, existe un gran número de entidades a analizar 

(Contribuyentes, Expedientes, Vehículos, Cuentas Bancarias, cientos de Modelos 

Tributarios, …) 

 

- Un gran número de registros por entidad (en algunos casos puede llegar a 

miles de millones de registros). 

 

- Gran número de variables que se pueden analizar en el caso concreto de la 

información tributaria asociada al Contribuyente (miles de variables), con origen 

en declaraciones y autoliquidaciones que de forma periódica deben presentar los 

obligados tributarios, así como de otra que es requerida por la Inspección 

durante la instrucción de los expedientes, bien a los interesados o a terceros. 

 

DESARROLLO PROPIO 
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Zújar  

Contribuy. 

Zújar 

 Inmuebles 

MOTOR ZUJAR (SERVIDOR) 

Arquitectura de la herramienta Zújar 

Zújar 

 Deudas 
…. 

APLICACIÓN CLIENTE ZUJAR 

BASE DE DATOS 

Zújar  

Inmuebles 
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Zújar  

Contribuy. 

Zújar 

 Inmuebles 

Motor 

¿Qué es una entidad Zújar? 

Zújar 

 Deudas 
…. 

Conjunto de información asociada a una entidad del negocio 

concreta: 

 

• Zújares con información tributaria 

• Contribuyente (más importante) 

• Inmuebles 

• Expedientes de inspección 

• Deudas 

• ….. 

• Zújares con otro tipo de información 

• Nómina 

• Control horario 

• Actividad de los sistemas (Logs) 

• …. 

Zújar  

Inmuebles 
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Propósito de la herramienta Zújar 

• Herramientas de Business Inteligence (BI) o Inteligencia de Negocio para 

análisis multidimensinal de la información ajustada a las necesidades de la AEAT 

y orientada a la toma de decisión y mejora de los objetivos de la organización. 

 

• Infraestructura de acceso potente a datos para otras aplicaciones.  

 

• Herramienta de selección (contribuyentes):  

 

• filtrado sobre miles de variables y sobre millones de registros. 

• proceso interactivo (tiempos de respuesta de pocos segundos) 

 

 

Para generar el colectivo de contribuyentes sobre los que se van a tomar 

determinadas acciones tanto de gestión como de inspección, ahorrando 

tiempo al usuario analizando contribuyentes que no corresponden al 

colectivo a tratar. 
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Equipo de Desarrollo Zújar 

EQUIPOS PARTICIPANTES EN EL DESARROLLO 

Departamentos 

(Inspectores,  

gestores, …) 

Especificaciones 

Grupo ETC 

Grupo de desarrollo  

aplicaciones 

cliente 

Grupo de desarrollo  

de Motor y Minería 

Grupo de Calidad 
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Participantes en la elaboración de una entidad Zújar 

Departamentos 

(Inspectores,  

gestores, …) 

Grupos de desarrollo 

DIT 

(Aplicaciones  

de gestión) 

 

¿Qué  datos 
necesitan 
analizar? 

Grupo ETC 

Datos 

ETC 

Datos Metadatos Grupo de Sistemas y BBDD 

Dónde está la 
información Qué requisitos 
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Clientes 

Capa de Servidor 

Arquitectura Lógica 

Genio 

Motor 

Serv. Teseo Serv. Genio 

Teseo Prometeo ZUJAR 

Metadatos Datos 

S. Árboles 

Diccionario 

ETC Pandata 
Mainframe 

Consultas 

Cargas 

Accesos 

Externos 

Acciones 
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Interfaz de usuario (Zújar) 
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Interfaz de usuario (TESEO) 
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Genio: generador de informes 



Subdirección General de Tecnologías de Análisis de la Información e Investigación del Fraude 

Subdirección General de Análisis de la Información  e Investigación del Fraude (D.I.T.) 

 Tablón (un Zújar una tabla): 

 

 Desnormalización máxima (< 3.000 columnas) 

 Minimizar número de cruces 

 Columnas  precalculadas para optimización de consultas 

 

 Estrella (un Zújar múltiples tablas diferentes estructuras): 

 

 En realidad es una particionado vertical (> 3.000 columnas) 

 Relaciones 1:1 

 Joins por clave única: Contribuyente (NIU) 

 

 Particionado horizontal (un Zújar múltiples tablas misma estructura): 

 

• Tablas con acceso acotado por una variable (LOG - Año) 

 Tablón (un Zújar una tabla): 

 

 Desnormalización máxima (< 3.000 columnas) 

 Minimizar número de cruces 

 Columnas  precalculadas para optimización de consultas 

 

 Estrella (un Zújar múltiples tablas diferentes estructuras): 

 

 En realidad es una particionado vertical (> 3.000 columnas) 

 Relaciones 1:1 

 Joins por clave única: Contribuyente (NIU) 

 

 Particionado horizontal (un Zújar múltiples tablas misma estructura): 

 

• Tablas con acceso acotado por una variable (LOG - Año) 

Modelo de datos 
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Modelo de datos: particionado horizontal 

Variable 

División Tabla Física 

V1 tabla1 

V2 tabla1 

V3 tabla2 

V4 tabla3 

V5 tabla3 

Variable 

División Atrib1 Atrib2 

V1     

V1     

…     

V1     

V2     

…     

V2     

Variable 

División Atrib1 Atrib2 

V3     

V3     

V3     

…     

V3     

Variable 

División Atrib1 Atrib2 

V4     

V4     

….     

V4     

V5     

…     

V5     

Tabla Índice 

(Año, mes, 

NIU, ….) 

tabla1 

tabla2 

tabla3 

Tablas con miles de millones de registros 

Zújar total 

Zújares parciales 
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Modelo de datos: diccionario Zújar 

VISTA MOTOR 

Tabla Zújar 

VISTA CLIENTE: árbol de variables 

Fichero con datos del negocio 

Información 

desnormalizada 

Evitar join 

DICCIONARIO DE METADATOS: recoge 

información de ficheros, tablas, árboles de 

variables (vista de usuario), seguridad, 

relaciones entre Zújares, … 
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 FILTRADO DE REGISTROS 

 

- Operadores lógicos: Y, O, NOT, … 

 

- Operadores de relación (=, >, <,  ) 

 

- Operadores especiales (colectivos) 

Funcionalidades Zújar 

 

 

 

OPERACIONES SOBRE LOS RESULTADOS 

 

- Ordenación 

 

- Estadísticos (Suma, Media, …) 

 

- Agrupaciones 

 

- Expresiones  calculadas (v1+v2/v3….) 

 

- Consultas (publicas y privadas) 

 

- Reglas de formato (resaltar los  

 registros  que …) 
 

 

 

VISTA DE RESULTADOS 

 

-Tabla 

 

- Gráficos 

 

- Vistas enlazadas 

 

- Exportaciones (Excel, Access, …) 
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Zújar  

Contribuy. 

Zújar 

 Inmuebles 

Motor 

Cruce de peticiones entre Zújares 

Zújar 

 Deudores 
…. 

Colectivos 
…. …. …. 

…. …. …. 

Colectivos creados en otros Zújares se pueden aplicar como 

filtro. 

Enlaces en cliente (local) entre Zújares. 

Combinación de Zújares en próxima versión. 
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Cruce de peticiones entre Zújares: colectivos 

FILTROS 

RESULTADOS (Zújar 2) 

Contribuyente  

PERTENECE A COLECTIVO  

“mi colectivo” (de Zújar 1) 

“mi colectivo” 
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Cruce de peticiones entre Zújares: enlace 

entre Zújares 

RESULTADOS Petición 1 (Zújar 1) 

RESULTADOS Petición 2 (Zújar 2) 

Contribuyente del Zújar 2 que están a 

la consulta del Zújar 1 
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Cruce de peticiones entre Zújares: combinación 

Peticiones (filtros, ordenaciones, …) sobre 

campos de distintos Zújares (siguiente versión) 
 

 

ZUJAR 1 ZUAJR 2 
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• Tablas con más de 3.000 columnas 

• Más de un millón de columnas definidas en más de 

7.000 tablas. 

• Más de 94.000.000.000 de filas 

• Alrededor de 50 TB de disco 

• Tablas físicas con más de 2.000.000.000 de filas 

• Tablas lógicas divididas en tablas físicas y que en total 

contienen más de 19.000.000.000 de filas. 

• Más de 500.000 consultas diarias, normalmente 

pesadas 

 

¿Cuántos datos? Algunos ejemplos 
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Motor (Java, C++) 

Metadatos 

(MySQL) 

Datos  

(Sybase IQ) 

Alia Prometeo 

Cliente 

Zújar 

S
e
rv

ic
io

s 

Teseo 

Windows Forms, C# 

Framework .NET 

DevXpress yFiles 

A
p
li

c
a
c
io

n
e
s 

A
E
A
T

 

G
e
st

o
r 

d
e
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o
n
te

n
id

o
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Arquitectura cliente ZUJAR 
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• Herramienta de desarrollo 
• Microsoft Visual Studio 2010 

• Frameworks 4.0 

 

• Cliente pesado 
• Windows Forms 

 

• Lenguaje de desarrollo 
• C# 

 

• Componente de presentación de datos  
• Developer Express v2011 

 

• Componente de visualización de grafos 
• yFiles .Net 4.2 

Cliente Zújar 
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• Desarrollo Java (frontal) y C++ en Linux (SUSE 11) 

 

• Interfaz SOAP con aplicaciones clientes. 

 

• “dialecto” SQL para dar respuesta a las necesidades 

específicas del negocio: zSQL.  

 

• SGBD: MySQL y SAP Sybase IQ (futuro IMPALA).  

 

 

• El Motor se encarga de transformar zSQL a SQL y 

resolver las peculiaridades de cada SGBD. 

Motor Zújar 
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Uso de Zújar 
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Número de Zújares distintos 
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Número de peticiones del tipo 
"abrir consulta“ 
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Número de usuarios distintos 
(*) 9 primeros meses 

(*) 

AREA DE 
ADUANAS 

29% 

AREA DE 
INSPECCION 

21% 

ZÚJARES COMUNES 
+ INFORMÁTICA 

17% 

AREA DE 
RECAUDACION 

8% 

AREA DE GESTION 
8% 

AREA DE RR.HH. Y 
GESTION 

ECONOMICA 
6% 

AREA DE 
JEFATURA 

3% 

AREA GRAL.DE 
APOYO 

ADMINISTRATIVO 
3% 

AREA 
AUDITORIA 

INTERNA 
2% 

OTROS 
3% Nº de Peticiones 


